Mobile Banking Application

Mobile Banking Application (MBA) je univerzkin aplikace urtenk klientem u ivatelgm slu eb
pt stupn ch pomoc mobiln ho telefonu. MBA je vhodn# pro v echny typy slu eb ve finantn

oblasti, zejm@na pt m@ bankovnictv .

Co nab z MBA

Nab dka slu eb dostupn ch ptes pin konfigurovatelnou
MBA zAvis na provozovateli bance; ka d& bankamg e
samoziejm nab zet sv m klientam slu by podle sv@ho
zEm ru. Typickk nab dka slu eb ptstupn ch ptes MBA
zahrnuje n e uvedend slu by.

Obecnd informace

Klientgm jsou zas I£ny aktukln informace zprkvy z banky.
Klient tak m£ ptehled o v ech nab dkkch, na kterd banka
pova uje za dgle it@ upozornit. Tuto slu bu mg e banka
vyu ttakd jako marketingov kankl.

Informace o ettu

Klientovi jsou samoztejm dostupn@ ve ker@ pottebn@
informace o jeho ektech, vietn eketn ho a disponibiln ho
zgstatku.

Nav ¢ siklient mg e nastavit upozorn n nazm nu zestatku
na ek tu, okekAvanou L&stku, nebo pravidelnd zas l£n

informace o zgstatku (tyto informace jsou pak zas l&ny
pomoc SMS, respektive technologie SIM Toolkit).

Transaktn historie

Podrobn j kontrolu pohybg na ®ttu klientem umo  uje
transaktn historie. Pti prohl en transakkn historie klient
mg e nastavit filtr prov b r zEznamg. K dispozici je t@
zobrazen detailu jednotlivd transakce.

Zadin transakc

MBA umo uje zad#n jak@hokoli typu pt kazu k ehrad
(jednorkzov@ho nebo trval@ho), zalo en vkladov@ho et tu,
souhlasu s inkasem, pt kazu k inkasu nebo zadn jingho
typu bankovn transakce. ZadAn transakce si klient mg e
usnadnit pou itm ablony. Klient simg e zalo it ablony
podle sv@ potieby.

Slu by mobiln ch operktorg
MBA nab z dob jen kreditu mobiln ho telefonu kter@hokoli
mobiln ho operktora.



